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Bjud in dina kunder

 sten@byggjarnhandlarna.se 

Vi har också tagit fram ett paket som innehåller lathund samt ett ½ - 

dagsseminarium under ledning av vår förbundsjurist, Sten Folkesson, 

som också skrivit lathunden.

H ö r  a v  d i g  t i l l  S t e n  f ö r  y t t e r l i g a r e  i n f o r m a t i o n  

och bokning.  Mejl: Telefon: 070 270 74 10
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Ska det inte räcka med ett 
handslag

Vem har rätt enligt konsumenttjänstlagen vid småhusbyggnationer?

Det gäller att stå väl rustad, inte bara när det gäller varor och tjänster. 

Viktigt att vi också behärskar konsumentjuridiken!

Konsumenttjänstlagen gäller då vi levererar tjänster till konsumenten. 

Samma lag gäller för hantverkarna gentemot konsumenterna. En situation 

som blivit allt vanligare bl.a. genom ROT-avdragen.

Nu finns vår lathund om lagstiftningen, som på ett pedagogiskt sätt 

beskriver vad som gäller och ger praktiska råd och tips. 
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